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PRESENTATION DU DISPOSITIF

1. Le DELF SCOLAIRE

Le DELF scolaire est un diplome officiel délivré par le ministere frangais de I'Education nationale, pour
certifier les compétences en francgais langue étrangére. Les 4 diplomes qui constituent le DELF scolaire sont
totalement indépendants et correspondent aux niveaux du Cadre européen de référence pour les langues.
Ainsi, le candidat, en fonction de son niveau, peut s’inscrire directement a I'examen de son choix.

Pour chaque diplome, les 4 compétences sont évaluées :

Compréhension orale et production orale, compréhension des écrits et production écrite.

Lorganisation du DELF scolaire en Thailande est régie par une convention triannuelle et tripartite, signée
entre le Service de coopération et d’action culturelle de 'Ambassade de France en Thailande (gestion
centrale et présidence du jury national), I'Alliance Francaise Bangkok (Centre d’examen) et 'OBEC du
ministere thailandais de I’Education.

2. Le DELF scolaire en Thailande

La Thailande compte 7 centres de passation pour le DELF scolaire :
. Ecole Triam Udom Suksa - Bangkok

. Ecole Sankampaeng - Chiang Mai

. Ecole Damrongratsongkraoh - Chiang Rai

. Ecole Hadyaiwittayalai - Songkhla

. Ecole Kaennakhonwittayalai - Khonkaen

. Ecole Phuketwithayalai - Phuket

. Ecole Chalermkwansatri - Phitsanulok

N o o A W0ON R

Le DELF scolaire se déroule durant une session annuelle au mois de janvier.

Montant des droits d’inscription aux examens années 2020-2022

DELF A1 650 Bahts
DELF A2 650 Bahts
DELF B1 800 Bahts

3. Objectifs de ce guide

Ce guide s’adresse en premier lieu aux chefs des centres de passation, et a travers eux a toutes les
personnes impliquées dans le DELF scolaire (administratifs, surveillants, correcteurs,
examinateurs).

Ce guide a pour objectif de rappeler les principales consignes pour l'organisation et le déroulement
du DELF scolaire, afin d’assurer une qualité constante a ces certifications officielles francaises.

Il répond également au besoin d’harmoniser les procédures et le déroulement de la session dans
I'ensemble des centres de passation du pays.

Il se présente essentiellement sous la forme de fiche en frangais et/ou en thai
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LES ACTEURS DU DELF SCOLAIRE de f M% » = transfert de documents

» = responsabilité
EN FRANCE EN THAILANDE

Convention
2020-2022

Responsable de centre
MINISTERE
E _. DE L’EDUCATION
Libert » Egalie « Fraterai NATIONALE ET

REPUBLIQUE FRANCAISE DE LA JEUNESSE

Coordinateur.trice Alliance Frangaise

7 Centres de passation

. Ecole Triam Udom Suksa - Bangkok

. Ecole Sankampaeng - Chiang Mai

. Ecole Damrongratsongkraoh - Chiang Rai
. Ecole Hadyaiwittayalai - Songkhla

. Ecole Kaennakhonwittayalai - Khonkaen
. Ecole Phuketwithayalai - Phuket

. Ecole Chalermkwansatri — Phitsanulok

OBEC / Ministére de I’éducation

FRANCE  ppe
EDUCATION % af
INTERNATIONAL

FEI est le nouveau nom du CIEP

Alliancelrancaise
Bangkok

N o o A WON

e Formation des formateurs Centre d’examen
Examinateurs - correcteurs

d’examinateurs correcteurs

e Gestion des habilitations des l

examinateurs-correcteurs g
Liberté - Egalité - Fraternité
o Conception des épreuves ‘ REPUBLIQUE FRANGAISE
° AMBASSADE DE FRANCE EN THATLANDE

Compilation des résultats

Service de Coopération et d’Action Culturelle

e Délivrance des diplomes

Gestion centrale et

présidence nationale du jury

PARENTS / CANDIDATS PROFESSEURS

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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Qui fait quoi AVANT la session

GESTION CENTRALE/
AVANT LA SESSION PRESIDENTE DU JURY/
SCAC

Procéde a la demande d'ouverture
annuelle des sessions et a
l'inscription du centre d'examen pour
les sessions de I'année suivante
(jurys nationaux, tarifs et dates de
sessions) CIEP

I'année précédente

CENTRE D'EXAMEN/
ALLIANCE FRANCAISE DE
BANGKOK

LES 7 RESPONSABLES DE
CENTRE DE PASSATION

LES 7 COORDINATEURS AF
PRESENTS DANS LES CENTRES
DE PASSATION

LES PROFESSEURS DE
FRANCAIS

LES EXAMINATEURS
CORRECTEURS

Regoit les sujets d'examen du CIEP
et les communique a I'AF Bkk

Octobre

Réceptionne les sujets et les range en
lieu sdr

Informe les CDF de la date du début
des inscriptions et communquele lien
vers la procédure

Fin octobre

Met en place les procédures d'inscription

Regoivent l'information concernant les
procédures diinscription et les transmettent
aux professeurs de frangais de leur CDF

Du mardi 29 oct. au
mardi 12 nov..

Présélectionne les candidats au B1
Relance les inscriptions

Recoit les inscriptions et les paiements,
enregistre les inscriptions dans le logiciel
du CIEP

Relancent les professeurs de frangais pour
qu'ils pensent a inscrire leurs éléves

Inscrivent leurs éléves en remplissant le
formulaire d'inscription (fichier Excel) et
transmettent le paiement & I'AF Bangkok

Envoie la fiche budget a compléter et
la liste des professeurs habilités dans
chague centre de passtion (a faire
émarger le jour de I'examen)

Décembre

Prépare les colis avec les fiches de
procédure et les sujets a a faire
dupliquer, envoie la liste des candidats

Prévoient la logistigue de la session
(signalitique, catering) ; envoient aux
professeurs les convocations pour les
candidats ; convoguent les examinateurs-
correcteurs et les surveillants + complétent la
fiche budget et la renvoient a la gestion
centrale

Regoivent les convocations pour leurs
|éléves et les leur donnent

Autour du 10 janvier

Envoie les colis avec une enveloppe a
ouvrir dés réception - elle contient les CD
et les documents nécessaires a la mise
en place (liste des absents, cd,
documents pour préparer la production
orale....) +courriel d'information

Regoivent un courriel d'information de
I'AFBKk ; organisent la session (duplication
des sujets répartition des salles, canditas,
jurys) complétent la fiche budget et la
renvoient a la gestion centrale

Regoivent un courriel d'information de I'AFBkk ;
se mettent en contact avec les responsables des
CDF pour la mise en place de la réunion
préalable la veille de I'examen

réunion préparatoire

pour le déroulement

des épreuves coll. et
ind.

font émarger la liste des professeurs habilités
présents

Animent la réunion préalable (rappel du déroulé
de I'examen, mise en situation, examen des
sujets pour l'oral) et font signer la feuille
d'émargement pour la gestion
centrale/présidence du jury

ATTENTION : la prise de connaissance des
sujets a lieu le jour-méme dans tous les
centres. Si la réunion a lieu la veille, des
sujets-types peuvent étre étudiés mais pas
ceux du jour J,

Assistent a la réunion préalable et
signent la feuille d'émargement pour la
gestion centrale/présidence du jury

Assistent a la réunion préalable
(mise en situation pour l'oral) et
signent la feuille d'émargement pour
la gestion centrale/présidence du jury

réunion préparatoire
de la correction
(copie Al)

Pendant la session

d'examen

font émarger la liste des professeurs habilités
présents

Animent la réunion : présentent le corrigés des
CO, CE. Pour la PE, présentent les consignes et
ce qui est attendu (longueur, type de vocabulaire)
et font revoir la grille.

Assistent & la réunion préalable et
consultent les corrigés et le sujet de
PE



mailto:caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
mailto:valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

Qui fait quoi APRES la session

GESTION CENTRALE!/
PRESIDENTE DU JURY/
SCAC

CENTRE D'EXAMEN/
ALLIANCE FRANCAISE DE
BANGKOK

LES 7 RESPONSABLES
DE CENTRE DE
PASSATION

LES 7 COORDINATEURS AF
PRESENTS DANS LES
CENTRES DE PASSATION

APRES LA

LES PROFESSEURS DE
FRANCAIS

LES EXAMINATEURS

SESSION CORRECTEURS

I Portent |a responsabilité du bon

Se rend présent(e) dans l'un des 7 déroulement de la session et épaulent Font re
SCL P TAE S centres ; se tient disponible en  |Confie la responsabilité de la session |Se chargent du bon déroulement |les responsables du centre de Envoient leurs éléves i la oo s
session cas de difficulté ou de fraude pour |aux coordinateurs de la session passation ; contactent la GC en cas de |session mﬁﬁéﬂ;fﬁgﬁm‘: uleopie

arbitrer la situation difficulté ou de fraude pour demander

un arbitrage

[ Préparent le colis de renvoi des
copies et des sujets ;

[ détruisent les brouillons :
assistent les responsables pour la

localement ; S i z 2 2
A préparation du colis de renvoi des copies
[1 gardent I' « argent » et les :
et des sujets
trombones

[ se rémuneérent et rémunerent les

Vérifie auprés de chaque centre que §
examinateurs-correcteurs

la session s'est bien déroulée

Est informe par la GC/présidente du Jury

Le Jrilenl ol du bon déroulement de la session

Aprés I'examen la grande enveloppe blanche a renvoyer contient :
o feuille émargement écrit/oral

o liste absents €crits et oral

o I'exemple de I'épreuve collective

o la transcription des audios

o les sujets des épreuves ind.

Réceptionne les colis, vérifient les
contenus et confie les copies aux
correcteurs de I'AF Bkk pour la
correction,

DETENF
semaine

s'enquiert de la bonne réception des
colis

Correction des copies, et saisie des notes
dans le logiciel DELF prog au fur et a
mesure ;

février

Correction des copies, et saisie des notes
dans le logiciel DELF prog au furet a
mesure ; édite provisoirement les procés
verbaux

Tenue de la commision DELF scolaire : le jury national délibére sur les cas

fin mars tangents, fait un bilan et signe les procés verbaux.

Edite la liste des admis et communique

début avril

Envoie |a liste des admis par centre

les résultats a la GC ; édite les
attestations de réussite et les envoie aux
7 centres

Réceptionnent les attestations de
réussite et les envoient aux ecoles

Réceptionnent les attestations
de réussite et les donnent aux
candidats admis

juin

Réceptionne les diplomes et les
envoie par école ; se rend aux
remises officielles des diplomes
organises par les centres

Ont la possibilité d'organiser une
remise officielle des diplomes

Peuvent se rendre présent a une remise
officielle des diplomes

Peuvent se rendre présent a une
remise officielle des diplémes
avec leurs éléves

Caroline Schmitt, Gestion centrale
Valérie Morvan, Cheffe de centre
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af
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SCOLAL

@{M% Fiches pratiques pour DELF scolaire

FICHE 1 (responsable de centre) : Feuille de route sur le déroulement du A1-A2

Préparation des documents des copies / des épreuves

Responsables du centre

Réunion préalable pour certains centres (les autres ont lieu la
veille)

Coordinateur
Responsable du centre
examinateurs-correcteurs

distribution des enveloppes d'épreuves aux surveillants

Responsable de centre

EPREUVES COLLECTIVES Al

Accueil et installation des candidats dans les salles Surveillant
vérification identité et émargement NOM en majuscule+ Surveillant
prénom (en lettres latines et NON PAS EN THAI)
derniéres consignes concernant I'examen (stylo bleu ou noir .

. . Surveillant
obligatoire)
rappel du déroulé des épreuves Surveillant
inscription des horaires des épreuves au tableau Surveillant
rappel du temps restant a I'écrit sur le tableau et non a I'oral | Surveillant

Démarrage des épreuves écrites Al et A2

discours d'accueil en thai

coordinateur ou
responsable du centre

rappel du format de I'épreuve

coordinateur ou
responsable du centre

lancement des épreuves collectives

coordinateur ou
responsable du centre

signaler la fin des épreuves collectives

coordinateur ou
responsable du centre

instructions pour la passation des épreuves individuelles

coordinateur ou
responsable du centre

Fin des épreuves collectives Al et A2

Ramassage des copies

Surveillant

Gestion des absents : mettre le code candidat sur copie
vierge et noter absent ainsi que sur la feuille d'émargement
+ compléter la "liste des absents"

Surveillant et
coordinateur

mise en ordre / numéros candidats

Surveillant

agrafage pour anonymat (collage interdit)

Surveillant (penser aux
agrafeuses)

préparation des enveloppes de 30 copies

Surveillant

remise des enveloppes de copies dans la salle dédiée a
I'examen

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr

Valérie Morvan, Cheffe de centre

valerie.morvan@alliance-francaise.or.th
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Pause

Correction de 1 copie

examinateur-correcteur

Remet une copie et une grille de correction a chaque E/C

Coordinateur

Correction de 1 copie (durée de la correction : 10 mn)

examinateur-correcteur

la copie corrigée et la grille est remise dans I'enveloppe

Coordinateur

penser a ajouter
des grilles de
correction PE
niveau Al

Déjeuner

Démarrage des épreuves orales Al et A2

Réception du matériel par les centres (sujets-argent),

Responsable du centre
—>examinateur

Découpage de I' "argent" pour la session pour 2020 avant le
jour de I'examen, puis garder I' "argent" pour les sessions
futures, éventuellement le faire plastifier

Equipe du centre

installation de chaque jury dans sa salle

Responsable du centre
—>examinateur

réception des candidats

Examinateur

vérification identité et émargement

Examinateur

Présentation des épreuves au candidat

tirage au sort des sujets (voir FICHE 8 et 9 « examinateur »)

Examinateur

remise des cartes

Examinateur

vérification de la bonne compréhension par le candidat

Examinateur

remise de feuilles de brouillon

Examinateur

remise d'argent (A1)

Examinateur

envoi du candidat a la préparation

Examinateur

pendant qu'un candidat prépare, passation du candidat
précédent

Examinateur

évaluation de I'épreuve orale avec la grille (1 par candidat)
Examinateur indique son prénom + NOM +signature

Examinateur

avant la passation du candidat précédent, réception du
candidat suivant

Examinateur

Fin des épreuves individuelles Al et A2

ranger les grilles d''évaluation + page de garde Epreuves
orales dans I'ordre de numéros des candidats

examinateurs

les mettre dans I'enveloppe correspondant a leur jury

Examinateur

les rapporter dans la salle du niveau pour appariement

Examinateur

Signature de la feuille d’émargement OBEC+ feuille
d’émargement ambassade

Examinateur

Caroline Schmitt, Gestion centrale

caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr

Valérie Morvan, Cheffe de centre

valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

(derniére mise a jour le 23/12/2019)
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Phase finale de rangement
avant envoi du colis

Appariement des copies collectives avec épreuves orales

profs volontaires /
niveau

Remise dans enveloppes de 30 copies max

profs volontaires /
niveau

Vérification des enveloppes (ordre des copies, notes
reportées, nom des examinateurs, nom et numéro du

candidat requis

profs volontaires /
niveau + Coordinateur

rangement des enveloppes de copies dans les cartons

profs volontaires /
niveau + Coordinateur

vérification que tous les documents devant étre renvoyés le
sont correctement (garder les brouillons sur place et les

détruire)

Coordinateur

check list (liste vérification a compléter)

Responsable du centre +
coordinateur

envoi des colis / poste le lendemain de la session

Responsable du centre

retour des colis a I'AF le jour méme et stockage dans la salle

AF dédiée

coordinateur

Caroline Schmitt, Gestion centrale
Valérie Morvan, Cheffe de centre

caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr

valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

(derniére mise a jour le 23/12/2019)
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FICHE 2 (responsable de centre) : Feuille de route sur le déroulement du B1

Préparation des documents des copies / des épreuves Responsables du centre

Coordinateur

Réunion préalable pour certains centres (les autres ont lieu la
Responsable du centre

veille) .
examinateurs-correcteurs
distribution des enveloppes d'épreuves aux surveillants Responsable de centre
EPREUVES COLLECTIVES B1
Accueil et installation des candidats dans les salles Surveillant

vérification identité et émargement NOM en majuscule+

. . N Surveillant
prénom (en lettres latines et NON PAS EN THAI)
derniéres consignes concernant I'examen (stylo bleu ou noir .

. . Surveillant
obligatoire)
rappel du déroulé des épreuves Surveillant
inscription des horaires des épreuves au tableau Surveillant

rappel du temps restant a I'écrit sur le tableau et non a I'oral | Surveillant

Démarrage des épreuves écrites B1

coordinateur ou
responsable du centre
coordinateur ou
responsable du centre
coordinateur ou
responsable du centre
coordinateur ou
responsable du centre
coordinateur ou
responsable du centre

discours d'accueil en thai

rappel du format de I'épreuve

lancement des épreuves collectives

signaler la fin des épreuves collectives

instructions pour la passation des épreuves individuelles

Fin des épreuves collectives B1

Ramassage des copies Surveillant

Gestion des absents : mettre le code candidat sur copie
vierge et noter absent ainsi que sur la feuille d'émargement | Surveillant et coordinateur
+ compléter la "liste des absents"

mise en ordre / numéros candidats Surveillant

. . Surveillant (penser aux
agrafage pour anonymat (collage interdit) (p

agrafeuses)
préparation des enveloppes de 30 copies Surveillant
remise des enveloppes de copies dans la salle dédiée a
I'examen
Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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Pause

Correction des copies

examinateur-correcteur

Partager les copies entre les E/C présents et donner une
grille de correction par copie a chaque E/C

Coordinateur

Correction des copies (durée de la correction : 15-20 mn)

examinateur-correcteur

les copies sont corrigées et les grilles sont remises dans
I'enveloppe

Coordinateur

penser a ajouter
des grilles de
correction PE
niveau B1

Déjeuner

Démarrage des épreuves orales B1
(deux examinateurs prévus par candidat)

Réception du matériel par les centres (sujets),

Responsable du centre
—>examinateur

installation des jurys (2 examinateurs par jury) dans leur salle

Responsable du centre
—>examinateur

réception des candidats

Examinateurs

vérification identité et émargement

Examinateurs

Présentation des épreuves au candidat

tirage au sort des sujets (voir FICHE 10 « examinateur »)

Examinateurs

vérification de la bonne compréhension par le candidat

Examinateurs

remise de feuilles de brouillon

Examinateurs

envoi du candidat a la préparation

Examinateurs

pendant qu'un candidat prépare, passation du candidat
précédent

Examinateurs

évaluation de I'épreuve orale avec la grille (1 par candidat)
Examinateur indique son prénom + NOM +signature

Examinateurs

avant la passation du candidat précédent, réception du
candidat suivant

Examinateurs

Fin des épreuves individuelles B1

ranger les grilles d"'évaluation + page de garde Epreuves
orales dans I'ordre de numéros des candidats

examinateurs

les mettre dans I'enveloppe correspondant a leur jury

Examinateurs

les rapporter dans la salle du niveau pour appariement

Examinateurs

Signature de la feuille d’émargement ambassade

Examinateurs

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr

Valérie Morvan, Cheffe de centre valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

(derniére mise a jour le 23/12/2019) 12/39



mailto:caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
mailto:valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

Phase finale de rangement

avant envoi du colis

Appariement des copies collectives avec épreuves orales

profs volontaires / niveau

Remise dans I'enveloppe B1

profs volontaires / niveau

Vérification des enveloppes (ordre des copies, notes

reportées, nom des examinateurs, nom et numéro du

candidat requis

profs volontaires / niveau
+ Coordinateur

rangement des enveloppes de copies dans les cartons

profs volontaires / niveau
+ Coordinateur

vérification que tous les documents devant étre renvoyés le

sont correctement (garder les brouillons sur place et les

détruire)

Coordinateur

check list (liste vérification a compléter)

Responsable du centre +
coordinateur

envoi des colis / poste le lendemain de la session

Responsable du centre

retour des colis a I'AF le jour méme et stockage dans la salle

AF dédiée

coordinateur

Caroline Schmitt, Gestion centrale
Valérie Morvan, Cheffe de centre

caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr

valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

(derniére mise a jour le 23/12/2019)
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FICHE 3 (responsable de centre) : budget

Au mois de décembre, chaque centre recoit le fichier Excel « budget » a compléter en donnant des
précisions sur les frais de transport, de repas et le montant d’indemnisation des jurys.

Le tableau est en anglais pour consultation par I'administration de I'école si nécessaire.

Le montant reversé par I'Alliance Francaise Bangkok pour les sessions 2020-2021-2022 s’éleve a 120
bahts par candidat.

BUDGET prévision/centre (DELF scolaire 2020) reversement 120 bahts

Center Name Damrongratsongkroh Phitsanulok CDF Ph
City Chiang Rai Phitsanulok Phuk
2168 candidates repartition 81 166
Al 59 121
A2 19 41
Total A1-A2 (transfer 120 Bahts from AF) 78 162
nbr of jury A1-A2 18 14
number of candidates/jury A1-A2 5 12
B1 3 4
nbr of jury B1 2 2
invigilators ; assistants 0 0
cleaning staff, surveillance 0 0

transportation/ accomodation 0,00 0,00

Mail 0,00 0,00
Stationnary 0,00 0,00
teachers snacks 0,00 0,00
teachers lunch 0,00 0,00
assistants snacks/lunch 0,00 0,00
Jury retribution 0,00 0,00
invigilators retribution 0,00 0,00
Professeurs assistants 0,00 0,00
technician 0,00 0,00
cleaning staff 0,00 0,00

total expenditure 0,00 0,00

RECEIPTS amounts amounts amo

Alliance Francaise Transfer 120THB/candid. 9360,00 19440,00 21

OBEC ? ? ?
RESSOURCES TOTALES DU PROJET 9360 19 440

Balance/solde 9360,00 19440,00| 216!

Retribution given to the jury by the center 0.00 0.00

cost per candidate B - |8 = |'B

cost of the jury per candidate B - |8 -8
Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 4 (responsable de centre) : matériel session A1-A2

1. Pour les épreuves collectives :

Dans chaque salle :

- Un lecteur CD.

- Une enveloppe contenant le nombre de sujets/candidats + 2 exemplaires supplémentaires

+ le sujet audio.

Cette enveloppe aura été scellée par le Chef de centre et sera ouverte par les surveillants devant les
candidats.

Eventuellement : une affiche par salle rappelant les conditions de passation : interdiction des téléphones
mobiles et des sacs, les copies au crayon sont considérées comme nulles.

Documents a destination des surveillants

- La transcription des sujets (a n’utiliser gu’en cas de probléme, ex. un mot qui saute)
- Liste des candidats pour émargement

- PV constat de fraude/ oubli de CI + feuille « report d’'anomalie »

- Feuilles de brouillon a distribuer aux candidats

- Fiche « consignes aux surveillants »

- Prévoir un panneau d’affichage pour orienter les candidats (salle de préparation, salle de
passation, composition des jurys...).
- Si besoin, prévoir du personnel pour aider les candidats a s’orienter.

2. Pour les épreuves individuelles :

- Feuille d'émargement pour les candidats

- Lessujets

- Les feuilles de brouillon a donner aux candidats

- Un document récapitulant les horaires de passage des candidats
- PV constat de fraude/ oubli de ClI + feuille < report d’anomalie >
- Lafiche rappelant la durée des épreuves

3. Pour la correction :

- le corrigé des épreuves de compréhensions orale et écrite (réponses et bareme)
- Les grilles pour I'évaluation des candidats
- La FICHE 13 « Points problématiques de la correction de la PE » (A1)

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 5 (responsable de centre) : matériel session B1

1. Pour les épreuves collectives :

Dans chaque salle :

- Un lecteur CD.

- Une enveloppe contenant le nombre de sujets/candidats + 2 exemplaires supplémentaires

+ le sujet audio.

Cette enveloppe aura été scellée par le Chef de centre et sera ouverte par les surveillants devant les
candidats.

Eventuellement : une affiche par salle rappelant les conditions de passation : interdiction des téléphones
mobiles et des sacs, les copies au crayon sont considérées comme nulles.

Documents a destination des surveillants

- La transcription des sujets (a n’utiliser qu’en cas de probléme, ex. un mot qui saute)
- Liste des candidats pour émargement

- PV constat de fraude/ oubli de Cl + feuille « report d’anomalie »

Feuilles de brouillon a distribuer aux candidats

Fiche « consignes aux surveillants »

Prévoir un panneau d’affichage pour orienter les candidats (salle de préparation, salle de
passation, composition des jurys...).
- Si besoin, prévoir du personnel pour aider les candidats a s’orienter.

2. Pour les épreuves individuelles :

- Feuille d'émargement pour les candidats

- Lessujets

- Les feuilles de brouillon a donner aux candidats

- Un document récapitulant les horaires de passage des candidats
- PV constat de fraude/ oubli de ClI + feuille < report d’anomalie >
- Lafiche rappelant la durée des épreuves

3. Pour la correction :

- le corrigé des épreuves de compréhensions orale et écrite (réponses et bareme)
- Les grilles pour I'évaluation des candidats
- La FICHE 14 « Points problématiques de la correction de la PE » (B1)

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 6 (surveillant): Consignes pour les épreuves collectives (FR) 1/2

1.

Installation des candidats

Accueillir les candidats avec amabilité. Les mettre a aise. .[]

S'assurer de garder une distance suffisante entre les candidats. O

Leur demander de déposer leurs affaires a I'entrée et d’éteindre leur téléphone. O

lls ne garderont que leur convocation, leur piéce d’identité et de quoi écrire (stylo obligatoire). O
Les faire s’installer aux places indiquées. O

Distribuer les feuilles de brouillon. |:|

2. Vérification administrative des candidats

- Faire vérifier par les candidats I'exactitude des données. Noter les erreurs de saisie informatique de
nom, prénom, état civil sur la liste des inscrits. D

- candidats absents : mettre le code candidat sur copie vierge et noter absent ainsi que sur la feuille
d'émargement + compléter la "liste des absents“D

3. Avant de commencer les épreuves

- Se présenter et accueillir les candidats avec quelques mots de bienvenue (voir FICHE 2). Ce «discours»
est prononcé en thai et indique le déroulement de I'épreuve et ses regles. O

- Partout en Thailande les épreuves commencent a 9 h. Noter I'heure réelle de début d’épreuve au
tableau ainsi que I’heure de fin. Noter au tableau le temps imparti pour chaque épreuve. O

- Ouvrir I'enveloppe scellée devant les candidats. Distribuer les sujets et demander aux candidats de ne
pas les ouvrir et indiquer qu’a partir de maintenant le silence doit étre absolu jusqu’a la fin de 'examen.
u

- Vérifier que les candidats ont correctement écrit leur nom, prénom et numéro d’inscription dans le
cadre prévu a cet effet (bas de la page de garde). O

- Toujours commencer par I'épreuve Compréhension de l'oral. Appuyer une fois sur PLAY. Laisser
fonctionner jusqu’a la fin de I'épreuve. Ne pas intervenir. O

- Refuser tout candidat qui arrive aprées le début officiel de I'épreuve (début de la CO). O

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 6 (surveillant): Consignes pour les épreuves collectives (FR) 2/2

4,

Pendant le déroulement de I’épreuve

Informer régulierement les candidats du temps restant, plutét a I'écrit au début (ex : écrire au tableau «
il reste X mn »), puis a I'oral a partir des dernieres 15 mn. O

Signaler a l'oral le moment ou il faudrait commencer I'épreuve de production écrite. O
Surveiller attentivement la salle. Eteindre son téléphone. Ne pas sortir de la salle. Ne pas lire ni faire

autre chose. (1
En cas de tentative de fraude (usage du téléphone, d’un dictionnaire ou autre document...), donner un

avertissement au candidat. Lui signaler I'exclusion de la salle s’il recommence. O

En cas de fraude constatée : établir un procés-verbal, le faire signer au candidat, puis amener le
candidat au chef de centre. [

A la fin des épreuves, appuyer sur STOP (la bande annonce : << I'épreuve est terminée. Posez vos

stylos.) O

A la fin des épreuves

faire poser les stylos. Demander aux candidats de rester a leur place ; O
relever les copies, les sujets, les brouillons. S'assurer que le nombre de copies correspond au nhombre de

candidats ; D
faire sortir les candidats[]
Classer les copies en fonction de la liste des inscrits. O

Rapporter tous les documents (cd, copies, sujets, brouillons) au secrétariat ou chef de centre]

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 7 : traduction pour information (ne pas utiliser !)

A prononcer intégralement et sans rien ajouter, avant de commencer les épreuves collectives

« Bonjour, bienvenue. Je m’appelle XXX et je suis chargé d’assurer la passation du DELF scolaire (A1 /A2 /
B1).

Le DELF scolaire (A1 / A2 / B1) est un diplédme officiel délivré par le ministére francais de I'Education
nationale.

L'examen va durer XXX. Il est composé de trois parties : |'épreuve de compréhension de I'oral, qui
durera XXX minutes, puis I'épreuve de compréhension des écrits qui durera XXX minutes et enfin
I’épreuve de production écrite qui durera XXX minutes.

Pour I'épreuve de production orale, vous devez vous présenter a I’heure indiquée sur votre convocation.
Vos résultats seront disponibles le XX/XX date de publication des résultats.

Pendant 'examen, vous devez respecter les régles suivantes:

- des la distribution des copies, le silence doit étre absolu: toute communication entre candidats est
interdite ;

- rien ne doit figurer sur les tables : aucun livre, sac, trousse, téléphone, feuille ou étui a lunettes. Sur les
tables se trouvent uniquement votre convocation et un stylo;

- vous devez utiliser un stylo noir ou bleu, mais pas de crayon de papier.

Rappelez-vous que I'épreuve de compréhension de I'oral, I’épreuve de compréhension des écrits, et
I’épreuve de production écrite constituent une évaluation continue (sans pause).

Pour la compréhension de I'oral, mettez "X" dans la case pour vérifier la bonne réponse. En cas d'erreur,
vérifiez la nouvelle réponse et entourez la réponse corrigée.

Aprés I'examen: votre cahier de candidat, votre questionnaire, vos brouillons, seront rassemblés par les
surveillants.

Attention ! Toute fraude ou tentative de fraude sera immédiatement sanctionnée.

La personne responsable d’une infraction risque une interdiction de se présenter a I'examen pendant cinqg
ans. Lorsque je vous dirai de commencer, vous vérifierez le nombre de pages puis vous écrirez au stylo vos
prénoms et numéro de candidat en bas sur la copie. Avez-vous des questions ? Je vais maintenant
distribuer les sujets.

Je vous demande le silence.

Nous commengons!»

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 8 (examinateur) : roles et tiches pour le A1 1/2

Il est recommandé que chaque jury effectue environ 3 heures de passation, incluant une pause de

15 minutes au milieu.

Examen Préparation | Passation Concertation Nbr de Nbr de candidats
candidats/ maximum
heure
Al 10 mn 5a7mn | 5mnapres 4 15
chaque candidat

Modalités de tirage au sort des sujets
Le responsable de centre veille a ce que les membres des jurys appliquent la procédure des tirages
au sort. :

Examen Tirage au sort partie 2 Tirage au sort partie 3 Préparation
Al A son arrivée, le candidat | A son arrivée, le candidat tire au sort 10 mn
tire au sort 6 cartes. deux sujets et en choisit un des deux. (Parties 2 et 3)

Le jury doit posséder ces documents pour la passation de l'oral :
- Feuille d'émargement pour les candidats
- Lessujets
- Les feuilles de brouillon a donner aux candidats
- Un document récapitulant les horaires de passage des candidats
- PV constat de fraude/ oubli de Cl + feuille < report d’anomalie >
- Lafiche rappelant la durée des épreuves

ATTENTION : Aucun examinateur n’est autorisé a conserver copie d’'un sujet quel qu’il soit sous
guelgue forme que ce soit.
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FICHE 8 (examinateur) : roles et tiches pour le A1  2/2

Comportement avec le candidat (ou la candidate) :

1. Accueillir poliment le candidat et le mettre a l'aise.

P wnN

guestions indiscréetes de maniéere générale.

Vérifier sa convocation, sa piece d’identité, et le faire émarger.
Rappeler le déroulement de I'épreuve et vérifier que le candidat I'a compris.
Ne pas poser de questions trop précises sur I'établissement d’origine du candidat et éviter les

Etre facilitateur, coopératif, aider le candidat a réaliser la tache demandée.

Respecter le temps global de passation quel que soit le niveau du candidat.

Adapter le débit et le vocabulaire au niveau concerné.

5
6
7. Respecter la durée impartie a chaque exercice ainsi que I'ordre des exercices.
8
9

N’utiliser qu’exceptionnellement la langue maternelle.

. Respecter le rythme du candidat et lui laisser le temps de réfléchir et de s’exprimer.

. Recentrer si besoin le candidat sur le sujet (mais en francais ou par des gestes...).

. Ne pas interrompre le candidat ni corriger ses erreurs linguistiques.

. Ne pas tutoyer le candidat sauf si le jeu de réle I'impose.

. Ne pas parler plus que le candidat (candidat=80% au moins).

. Reformuler éventuellement un sujet ou des questions mais en francais.

. Ne pas pénaliser le « par coeur » dans la partie « présentation de soi » mais poser une ou deux

guestions juste aprés permettant de mieux évaluer le candidat.

17.
18.

nmsUfiRsadiingauiwagig (Vsaiwanda):

Ne pas donner d’information sur sa note au candidat.
S’assurer que le candidat vous remet bien tous les documents (sujets, brouillons) en sortant.
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FICHE 9 (examinateur) : roles et taches pour le A2

Il est recommandé que chaque jury effectue environ 3 heures de passation, incluant une pause de
15 minutes au milieu.

Examen Préparation | Passation Concertation Nbr de candidats/ | Nbr de candidats
heure maximum
A2 10 mn 6 a8 mn 5 mn aprées 4 15
chaque candidat

Modalités de tirage au sort des sujets
Le responsable de centre veille a ce que les membres des jurys appliguent la procédure des tirages
au sort. :

Examen Tirage au sort partie 2 Tirage au sort partie 3 Préparation
A2 A son arrivée, le candidat tire au | A son arrivée, le candidat tire au 10 mn
sort deux sujets et en choisit un | sort deux sujets et en choisit un | (Parties 2 et 3)
des deux. des deux.

Le jury doit posséder ces documents pour la passation de l'oral :
- Feuille d'émargement pour les candidats
- Lessujets
- Les feuilles de brouillon a donner aux candidats
- Un document récapitulant les horaires de passage des candidats
- PV constat de fraude/ oubli de ClI + feuille < report d’anomalie >
- Lafiche rappelant la durée des épreuves

ATTENTION : Aucun examinateur n’est autorisé a conserver copie d’'un sujet quel qu’il soit sous
guelgue forme que ce soit.
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FICHE 9 (examinateur) : roles et tiches pour le A2 2/2

Comportement avec le candidat (ou la candidate) :

1.

P wnN

17.
18.

Accueillir poliment le candidat et le mettre a l'aise.

Vérifier sa convocation, sa piece d’identité, et le faire émarger.

Rappeler le déroulement de I'épreuve et vérifier que le candidat I'a compris.

Ne pas poser de questions trop précises sur I'établissement d’origine du candidat et éviter les
guestions indiscretes de maniére générale.

Etre facilitateur, coopératif, aider le candidat a réaliser la tache demandée.

Respecter le temps global de passation quel que soit le niveau du candidat.

Respecter la durée impartie a chaque exercice ainsi que l'ordre des exercices.

Adapter le débit et le vocabulaire au niveau concerné.

N’utiliser qu’exceptionnellement la langue maternelle.

. Respecter le rythme du candidat et lui laisser le temps de réfléchir et de s’exprimer.

. Recentrer si besoin le candidat sur le sujet (mais en francais ou par des gestes...).

. Ne pas interrompre le candidat ni corriger ses erreurs linguistiques.

. Ne pas tutoyer le candidat sauf si le jeu de réle I'impose.

. Ne pas parler plus que le candidat (candidat=80% au moins).

. Reformuler éventuellement un sujet ou des questions mais en frangais.

. Ne pas pénaliser le « par coeur » dans la partie « présentation de soi » mais poser une ou deux

guestions juste aprés permettant de mieux évaluer le candidat.
Ne pas donner d’information sur sa note au candidat.
S’assurer que le candidat vous remet bien tous les documents (sujets, brouillons) en sortant.
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FICHE 10 (examinateurs) : réles et tiches pour le B1  1/2

Il est recommandé que chaque bindbme effectue environ 3 heures de passation, incluant une pause
de 15 minutes au milieu.

Examen Préparation | Passation Concertation Nbr de Nbr de candidats
candidats/ heure maximum
B1 10 mn 15 mn 5 mn aprées 2-3 10
(3°™ partie) chaque candidat

Modalités de tirage au sort des sujets
Le responsable de centre veille a ce que les membres des jurys appliquent la procédure des tirages
au sort. :

Examen Tirage au sort partie 2 Tirage au sort partie 3 Préparation
B1 Durant la passation, le candidat | A son arrivée, le candidat tire au 10 mn
tire au sort deux sujets et en sort deux sujets et en choisit un (Partie 3)
choisit un des deux. des deux.
Pas de préparation

Le jury doit posséder ces documents pour la passation de l'oral :
- Feuille d'émargement pour les candidats
- Lessujets
- Les feuilles de brouillon a donner aux candidats
- Un document récapitulant les horaires de passage des candidats
- PV constat de fraude/ oubli de Cl + feuille < report d’anomalie >
- Lafiche rappelant la durée des épreuves

ATTENTION : Aucun examinateur n’est autorisé a conserver copie d’'un sujet quel qu’il soit sous
guelgue forme que ce soit.
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Valérie Morvan, Cheffe de centre valerie.morvan@alliance-francaise.or.th  (derniére mise a jour le 23/12/2019) 27/39



mailto:caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
mailto:valerie.morvan@alliance-francaise.or.th

af
Alliancel'r

S°‘°”“"3 @{m% Fiches pratiques pour DELF scolaire %«

FICHE 10 (examinateurs) : réles et tiches pour le B1 2/2

Comportement avec le candidat (ou la candidate) :

Accueillir poliment le candidat et le mettre a l'aise.

Vérifier sa convocation, sa piece d’identité, et le faire émarger.

Rappeler le déroulement de I'épreuve et vérifier que le candidat I'a compris.

Ne pas poser de questions trop précises sur I'établissement d’origine du candidat et éviter les questions
indiscretes de maniere générale.

Etre facilitateur, coopératif, aider le candidat a réaliser la tache demandée.

Respecter le temps global de passation quel que soit le niveau du candidat.

Respecter la durée impartie a chaque exercice ainsi que l'ordre des exercices.

Adapter le débit et le vocabulaire au niveau concerné.

N’utiliser qu’exceptionnellement la langue maternelle.

Respecter le rythme du candidat et lui laisser le temps de réfléchir et de s’exprimer.

Recentrer si besoin le candidat sur le sujet (mais en frangais ou par des gestes...).

Ne pas interrompre le candidat ni corriger ses erreurs linguistiques.

Ne pas tutoyer le candidat sauf si le jeu de réle I'impose.

Ne pas parler plus que le candidat (candidat=80% au moins).

Se montrer intéressé et attentif, prendre des notes (niveau B1).

Reformuler éventuellement un sujet ou des questions mais en francais.

Ne pas juger le candidat sur son opinion (niveau B1) mais sur la forme de son discours.
N’évaluer le candidat que sur le niveau présenté méme s’il « déborde » sur un niveau supérieur.
Ne pas pénaliser le « par coeur » dans la partie « présentation de soi » mais poser une ou deux
guestions juste apres permettant de mieux évaluer le candidat.

Ne pas donner d’information sur sa note au candidat.

S'assurer que le candidat vous remet bien tous les documents (sujets, brouillons) en sortant.

Evaluation de la passation de chaque candidat en bin6me :

L'examinateur "observateur" prend des notes pendant que I'examinateur "acteur" fait passer
I'épreuve : le candidat n’a qu’un seul interlocuteur.

Pratiquer une alternance dans laquelle les deux examinateurs restent actifs et vigilants.

Noter le candidat aussitét aprés son passage.

Toujours procéder a la notation critere par critére avant toute note globale.

Chaque examinateur remplit la grille séparément avant d’harmoniser.

Parvenir avec son collégue a une note d’'un écart de 2 points maximum (il est concevable de
faire la moyenne si I'écart est de moins de 2 points).

Reprendre les criteres de la grille et relire les descripteurs de niveaux pour ajuster la note.
Demander I'arbitrage du coordinateur AF en cas de désaccord persistant de plus de 2 points.

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 11 (correcteur) : roles et taches pour le Al

Réle du correcteur/ de la correctrice

Le correcteur n‘a pas a corriger les erreurs orthographiques, écrire la bonne réponse a la question, etc

Le rble du correcteur est d’évaluer, d’attribuer une note.

Aucun correcteur n’est autorisé a conserver copie d’un sujet quel qu’il soit sous quelque forme que ce soit.

Documents a remettre aux correcteurs

- le corrigé des épreuves de compréhensions orale et écrite (réponses et baréme)
- Les grilles pour évaluation des candidats

- La FICHE 13 « Points problématiques de la correction de la PE » (A1)

Correction de la compréhension orale et de la compréhension écrite
Les correcteurs écrivent les points sur la copie sous la forme suivante:

B EXERCICE? (9
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Vous sllez enfendre 2 fois un documend I y a 30 secondes de pouse entre les 2 écoules puis vous avez
30 socandes pour wifier vos réiponsas Lisez les guesfions

i dans un

Vous #es en France. Vous dez 'annonce

P

Répondez aux questions.
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Correction de la production écrite

Chaque correcteur.trice dans le centre de passation corrige une copie deAl puis un.e correcteur.trice a I'AF
Bangkok la corrigera une seconde fois.

Pour ne pas influencer le correcteur n°2, le correcteur n°1 ne doit pas écrire sur la copie du candidat. Il peut
en revanche annoter autant qu’il le souhaite sa grille d’évaluation.
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FICHE 12 (correcteur) : réles et taches pour le B1

Réle du correcteur/ de la correctrice

Le correcteur n‘a pas a corriger les erreurs orthographiques, écrire la bonne réponse a la question, etc

Le rble du correcteur est d’évaluer, d’attribuer une note.

Aucun correcteur n’est autorisé a conserver copie d’un sujet quel qu’il soit sous quelque forme que ce soit.

Documents a remettre aux correcteurs

- le corrigé des épreuves de compréhensions orale et écrite (réponses et baréme)
- Les grilles pour évaluation des candidats

- La FICHE 14 « Points problématiques de la correction de la PE » (B1)

Double correction :
Chaque copie de B1 sera corrigée une fois par un.e correcteur.trice dans le centre de passation puis
une seconde fois par un.e correcteur.trice a ’AF Bangkok.

Examen Temps de correction par copie Nbr maximum de copies/ correcteur

Bl 15 mn 6

Correction de la compréhension orale et de la compréhension écrite
Les correcteurs écrivent les points sur la copie sous la forme suivante:

B EXERCICE2 (9

Vous allez enfendra 2 fois un document I y a 30 secondes de pouse entre les 2 écoudes puis vous avez
30 socandes pour wilier vos réponsas Lisez les questions

Yous #es en France. Vous entendez I'annonce suivante dans un aéroport.

Répondez aux questions.
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Correction de la production écrite
Pour ne pas influencer le correcteur n°2, le correcteur n°1 ne doit pas écrire sur la copie du candidat. Il peut
en revanche annoter autant qu’il le souhaite sa grille d’évaluation.
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FICHE 13 (correcteur) : « Points problématiques de la correction de la PE » (A1)

Respect de la consigne de longueur
- Si le nombre de mots est inférieur au minimum acceptable, la moitié des points correspondants
au critére de longueur devra étre retirée.
- Pas de sanction si le nombre de mots est supérieur a ce qui est indiqué dans la consigne.
- Régle de décompte des mots :
mot = signe placé entre deux espaces :
« c'est-a-dire » =1 mot ;
« un bon sujet » =3 mots;
« je ne I'ai pas vu depuis avant-hier » = 7 mots.

On retire un demi- On retire 1 point au
. Nomibre demots Minimum point au crité.re de | critére de long.ueur si
Niveau attendu acceptable longueur si la la production
production comporte...
comporte...
A1 -exercice 2 | Minimum 40 mots 36 mots entre 35 et 29 mots 28 mots ou moins

Ethique et notation : Cas d’'une note éliminatoire (<5).

Si le correcteur arrive a une note totale de 4 ou 4,5, que doit-il faire en sachant qu’une note < 5 est
éliminatoire pour I'ensemble de I'examen ?

- Toute considération subjective doit étre évitée au maximum.

- Si le correcteur a hésité sur le nombre de points a accorder (1 ou 1,5 par exemple) pour certains
critéres d’évaluation, alors il peut reconsidérer la note finale et éventuellement I'augmenter de 0,5
points.

P Dans tous les cas, chaque 1/5 point doit pouvoir étre justifie.

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 14 (correcteur) : Points problématiques de la correction de la PE (B1) 1/2

Respect de la consigne de longueur

- Si le nombre de mots est inférieur au minimum acceptable, la moitié des points correspondants au critere
de longueur devra étre retirée.

- Pas de sanction si le nombre de mots est supérieur a ce qui est indiqué dans la consigne.

- Regle de décompte des mots : mot =signes placé entre deux espaces :

« c'est-a-dire » =1 mot;

« un bon sujet » =3 mots;

« je ne I'ai pas vu depuis avant-hier » = 7 mots.

On retire un demi- On retire 1 point au
.. oint au critére de critére de longueur si
Niveau HomBe g mos Miimum d longueur si la la produc%ion
attendu acceptable :
production comporte...
comporte...
A1 -exercice 2 | Minimum 40 mots 36 mots entre 35 et 29 mots 28 mots ou moins
A0 exercice 1| Minimum 60 mots 54 mots 53 mots ou moins -
exercice 2 | Minimum 60 mots 54 mots 53 mots ou moins *
B1 Minimum 160 mots 144 mots entre 143 et 113 mots 112 mots ou moins

NB : Si le nombre de mots est insuffisant, les criteres d’évaluation relatifs aux compétences pragmatiques
seront pénalisés de fait.

Erreurs d’orthographe lexicale / grammaticale

- Onsanctionne dans le critere« Orthographe lexicale »toutes les erreurs portant sur I'orthographe des
mots, telle qu’elle apparait dans le dictionnaire, sans tenir compte des probleémes liés aux accords
(masculin/féminin, singulier/pluriel) et/ou a la conjugaison. Par exemple : courrir /chateau /
ortografique / toujour. A noter que les erreurs d’accents (etudiant, éléve, etc.) relévent aussi de
I'orthographe lexicale.

- Onsanctionne dans le critere « Orthographe grammaticale» toutes les erreurs de conjugaison, d’accord
en genre (masculin/féminin) et en nombre (singulier/pluriel). Par exemple : je sui allé / un séjour
magnifiques / une activité intéressant.

Les erreurs portant sur le choix de I'article (le table, la soleil, etc.) reléevent de I'accord en genre. Elles
sont donc a sanctionner en morphosyntaxe et non dans les criteres lexicaux.

Ethique et notation : Cas d’une note éliminatoire (<5).

Si le correcteur arrive a une note totale de 4 ou 4,5, que doit-il faire en sachant qu’une note < 5 est
éliminatoire pour I'ensemble de I'examen ?

- Toute considération subjective doit étre évitée au maximum.

- Si le correcteur a hésité sur le nombre de points a accorder (1 ou 1,5 par exemple) pour certains critéres
d’évaluation, alors il peut reconsidérer la note finale et éventuellement 'augmenter de 0,5 points.

» Dans tous les cas, chaque 1/5 point doit pouvoir étre justifié.

caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
valerie.morvan@alliance-francaise.or.th
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FICHE 14 (correcteur) : Points problématiques de la correction de la PE (B1) 2/2

1. Hors-sujet thématique
Exemple : La consigne est «Racontez vos derniéres vacances» mais le candidat raconte un événement
sportif, un film, voire une féte, un mariage.
La thématique n’est pas celle demandée mais le type de discours, le cadre énonciatif, les actes de langage
seront sensiblement les mémes. Ce hors-sujet thématique peut provenir souvent de I'incompréhension
d'un mot (surtout de son implicite culturel) dans I'énoncé du sujet.
Evaluation : Le candidat sera évalué uniquement sur 50% des points pour les critéres :
- respect de la consigne ;
- étendue, maitrise et orthographe lexicales.
Sur I'ensemble des autres critéres il sera pénalisé ou non de fait en fonction de I'écart de sa production par
rapport a ce qui lui était demandé.

2. Hors-sujet discursif
Exemple : La consigne est «Racontez vos vacances»(on attend donc un texte narratif) mais le candidat
produit un texte dans lequel il invite un ami a passer ses vacances dans son pays, rédige un texte
entierement descriptif ou argumentatif ou écrit un dialogue.
Le référent du message (les vacances) est compris, mais le type de discours a produire, la situation
de communication ne sont pas compris ; or, cela est primordial dans une approche communicative et
actionnelle. La sanction dans la notation sera nécessairement plus élevée car bon nombre de critéres ne
pourront pas étre satisfaits («Capacité a raconter», «Cohérence et cohésion», etc.). En effet, la grille
d’évaluation doit toujours étre utilisée en fonction du type de discours proposé par le sujet et en fonction
de la performance observée chez le candidat.
Evaluation : Le candidat sera évalué uniguement sur 50% des points pour les critéres :
- respect de la consigne (partie Adéquation a la situation) ;
- capacité a... ;
- cohérence et cohésion.
Sur I'ensemble des autres criteres il sera pénalisé ou non de fait en fonction de I'écart de sa production par
rapport a ce qui lui était demandé.

3. Hors-sujet complet (thématique et discursif)
Exemple : On demande au candidat de raconter un souvenir de vacances (les éléments suivants sont
attendus : capacité a raconter, temps du passé, etc.) mais le candidat écrit une lettre argumentative sur un
theme comme I'école. Il peut s’agir d’un cas ou le candidat a appris par coeur des canevas de textes et
n’a pas tenu compte du sujet donné.
Evaluation : La note de zéro sera attribuée aux critéres suivants : respect de la consigne ; correction
sociolinguistique ; capacités a ... ; cohérence et cohésion.
Le candidat sera pénalisé d’emblée de 50% pour les critéres « Compétence lexicale / orthographe lexicale »

En cas de doute, il appartient au correcteur de consulter le second correcteur puis le coordinateur AF du
centre

Caroline Schmitt, Gestion centrale caroline.schmitt@diplomatie.gouv.fr
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FICHE 15 (examinateurs-correcteurs) : Les effets parasites de I'évaluation*

L'effet de fatigue
Les conditions de correction influencent le jugement de I|'évaluateur : fatigue, installation,
humeur...

L'effet de contraste

Une production (écrite ou orale) moyenne sera jugée plus sévérement aprés une excellente
production. Si elle avait été corrigée juste apres une trés mauvaise production, elle aurait obtenu
treés probablement une meilleure note.

L'effet d’ordre

On est en général plus sévere a la fin d’une série de productions (orales ou écrites), pour
différentes raisons mentionnées ci-dessus (fatigue, contraste). La note attribuée a une copie peut
donc dépendre par exemple, de sa place dans le paquet...

L'effet de halo

A l'oral, un candidat sympathique, souriant, a l'aise sera mieux note qu’un candidat timide, qui n’a
pas confiance en lui, voire qui n‘a pas l'air sympathique. A I'écrit, une copie soignée, lisible, bien
écrite, fera meilleure impression qu’un bon travail mal présente.

Ueffet « choc «
La méme erreur toutes les trois phrases pourra faire chuter fortement la note. A I'inverse, un
élément « génial » (tournure, expression, voire idée) fera grimper la notation.

L'effet < goutte d’eau >

Tout au long de la production, qui est plut6t positive, le correcteur/évaluateur a toléré des erreurs
récurrentes (lexicales, grammaticales, phonologiques). Au bout de la vingtieme fois, c’est «la
goutte d’eau qui fait déborder le vase ».

L'écart-type

Lorsqu’un correcteur/évaluateur, sur une échelle donnée (de 0 a 4 par exemple) n’utilise que la
fourchette entre 1,5 et 3,5. Méme cas lorsqu’un correcteur/évaluateur n’utilise jamais les notes
«extréme » (0 ou 4).

L'évaluation externe
Réputation d’'un enseignant, implique dans la correction/ I’évaluation des épreuves (il a la
réputation de noter sévérement, ou a l'inverse de ne mettre que des bonnes notes).

* TAGLIANTE C. (2005). L'évaluation et le Cadre européen commun. Paris, Clé International
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* TAGLIANTE C. (2005). L'évaluation et le Cadre européen commun. Paris, Clé International
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FICHE 16 (tout le monde) : confidentialité

Il est rappelé que, conformément a la Charte de confidentialité des centres d’examen, les chefs de
centre s’engagent a assurer la confidentialité absolue des sujets, avant, pendant et apres la
session.

Avant la session :

- Les sujets seront conservés selon toutes les régles de sécurité requises. Seul le responsable de
centre d’'examen y aura acces, et ce jusqu’au jour de la passation des épreuves.

- La duplication des sujets, si celle-ci est assurée localement, se fera sous le contréle direct du
responsable de centre, qui s’assurera qu’aucun sujet ou partie de sujet n’est reste en la
possession d’une tierce personne.

Pendant la session :

- Les sujets seront communiqués sous pli ferme aux surveillants des épreuves collectives et
ouverts seulement lors du début des épreuves, en présence des candidats.

- Les examinateurs pour les épreuves individuelles pourront avoir connaissance des sujets
d’examen au maximum trois heures avant le début des passations, a l'intérieur du centre
d’examen et sous le contréle du responsable de centre.

- Les candidats ne seront pas autorisés a quitter la salle d’examen avant la fin de la deuxiéme
heure des épreuves collectives en cours.

- A lissue des épreuves, aucun sujet ne sera laissé en possession des candidats, surveillants,
examinateurs ou correcteurs. Les feuilles de brouillon et les notes prises par les candidats
seront obligatoirement relevées et détruites.

Apres la session :

- Les sujets d’examen et les copies des candidats seront conservés en lieu sdr, sous la
responsabilité du chef de centre. Les copies doivent étre archivées pendant un an, puis seront
détruites.

- Aucune diffusion de ces sujets n’est autorisée, a quelque personne que ce soit et sous quelque
forme que ce soit, a l'intérieur comme a I'extérieur du centre d’examen.

- Seuls seront autorisés a la diffusion, a des fins d’information ou de formation, les sujets que le
FEI aura spécifiquement désignés a cet usage, et qui seront adressés a I'organisme de gestion
centrale dans chaque pays.

- Les sujets dupliqués en excédent, les sujets audio seront détruits par les centres a l'issue de la
session.
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FICHE 17 (tout le monde) : Procédure pour la demande de duplicata ou de

réédition de diplome

DUPLICATA REEDITION

situation Dans le cas ou le diplédme est perdu Dans le cas ou il y a une erreur dans le nom,
date de naissance

colit gratuit Voir avec I'Alliance Frangaise Bangkok

procédure - Lecentre prépare une demandede |- Le centre prépare une demande de
duplicata que la gestion centrale réédition que la gestion centrale transmet
transmet a FEl par courriel et joint a FEI

un scan de la lettre du candidat
expliquant pourquoi il n’a plus son - Ledipléme a corriger est transmis a la
dipldme (perte, vol,...} gestion centrale pour destruction

diplome Réimpression du diplome original avec Réimpression du dipléme original modifié
une mention en rouge « duplicata »
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